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Mat och vin med farg
och fraschor.

Mat smakar annorlunda i friska luften
och bara vetskapen om att det kommer
att vara sd hir i ndstan sex madanader
framover &r wunderbar. Efterlingtade
grillsdsong!
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Har foretaget pengar
som behover en trygg
forvaltning?

Osidkerheten pd virldens borser bestdr och
det blir en form av berg- och dalbana dér
svingningarna stundtals ar valdigt stora.
Ser man till hur Stockholmsbdrsen gétt un-
der 2000-talet sd dr det ingen rolig ldsning
eller avkastning. Tyvarr sa ser det ungefdr
lika ut pa de flesta borser virlden &ver.
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Effektiva moten
alstrar energi och
Kreativitet

Foér 100 ar sedan byggdes den forsta T-For-
den och med den uppfanns det 16pande
bandet. Den hojde visserligen effektivite-
ten men utarmade arbetarnas individuella
status. I dag dr kraven pd intressanta och
varierande arbetsuppgifter helt andra.
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Visionen av =

ett nytt
centrum i
Huddinge

Visionen om ett nytt centrum och Huddinge borjar ta
form. Och om allt gdr som det ska sd ska de slutgiltiga
besluten fattas i slutet av 2012. Huvuddragen i forsla-
gen dr att Kommunalvigen stdngs av for biltrafik forbi
centrum och ersdtts med ett nytt torg och all busstra-

fik koncentreras till en ny bussterminal pd vastra sidan
om jarnvigen. Pd vardera sida av Kommunalvigen lings
med stambanan och Huddinge centrums véstliga fasa-
der foreslds ldgre paviljongbyggnader. Paviljongerna
kan vara sammanldnkade eller fristdende men ska er-

bjuda 6ppna fasader med fonster och entréer riktade
mot Kommunalvdgen och kunna anviandas for kommer-
siell verksamhet.

Tredjepartslogistik gor
alla till vinnare

Foretag och organisationer som valt att ligga ut sin la-
gerhdllning och distribution pd entreprenad upptidcker
snabbt att det finns stora fordelar med det. Wilhelmssons
Distributionsservice AB dr ett av fa foretag i stockholmsre-
gionen som erbjuder dessa tjinster.

Webshop

I det optimala fallet har kunden en webshop dar enskilda
personer koper en produkt, som omedelbart genererar en
order till Distributionsservice att skicka ivig densamma.
— Minst en gang i manaden far kunden statistik pa lager-
saldot for att veta ndr det dr dags att fylla pd i hyllorna,
berittar Hans Wilhelmsson.

Redovisning/Administratio
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Effektiva moten alstrar
energi och kreativitet

- Min erfarenhet av arbetsplatsmoéten ar att de mycket sdllan, eller ndstan aldrig, avslutas i tid. Métena avrundas ofta under stor stress och effekterna av motet spretar och ar otyd-

liga, sdger Andris Zvejnieks, egen foretagare med erfarenhet av olika ledarbefattningar i svenska och internationella foretag. Foto: Christina Zvejnieks.

For 100 ar sedan byggdes
den forsta T-Forden och
med den uppfanns det
l6pande bandet. Det gick
snabbt att ldra ut den sys-
tematiska och monotona
arbetsformen utan att
kunna sprdket, engelska.
Den hdjde visserligen ef-
fektiviteten men utarma-
de arbetarnas individuella
status. I dag ar kraven pad
intressanta och varierande
arbetsuppgifter helt an-
dra.

Men en sak som inte dnd-
rats ndmnvart dr hur vdra
moten organiseras. Den
statiska strukturen ger en
illusion av kontroll. Dag-
ordningen ar fastlagd av
den som ska leda motet
och later lika trist som ett
I6pande band.

For att frigora mannis-
kors kreativitet, lust och
inre kraft att bidra i ett

mote dr Flecks synergi-
metod ett starkt tillvdga-
gdngssitt. Erhard Fleck
har utvecklat metoden
och lir ut den sedan 25 ar
tillbaka. Han vet att det
gdr att minska motestiden

dessutom hogt péd listan
signalerar det till ovriga
deltagare att det dr en vik-
tig fraga. Den sociala kom-
petensen saknar arena.
Stor frustration
Resultatet av moétet &r

eget liv i organisationen.

— Min erfarenhet av ar-
betsplatsmoéten dr att de
mycket sdllan, eller nés-
tan aldrig, avslutas i tid.
Métena avrundas ofta un-
der stor stress och effek-

Alla dr unika

Erhard Flecks metod for
effektiva méten gar ut pa
att anvédnda tiden optimalt
och att bjuda in alla att
delta. Helt efter mottot att
alla ar lika unika, alla vill

For 100 dr sedan byggdes den forsta T-Forden och med
den uppfanns det lopande bandet. Det gick snabbt att
ldra ut den systematiska och monotona arbetsformen
utan att kunna sprdket, engelska.

med 30-50 procent och
samtidigt oka effektivite-
ten.

— Den mekaniska mo-
tesstrukturen stimulerar
den pratglade som inte
behover forhalla sig till att
begrinsa sin tid pd motet,
sdger han. Finns hans el-
ler hennes agendapunkt

ofta, ndstan uteslutande,
att inte alla punkter hinns
med. Frustrationen ar stor
bland de som inte fatt moj-
lighet att prestentera sina
frdgor och stimningen
blir irriterad. S& upprord
att den kan fortsdtta utan-
for motesrummet, gro och
bli till en frdga som far ett

terna av moétet spretar och
ar otydliga.

Det sdger Andris Zvej-
nieks, egen foretagare
med erfarenhet av olika
ledarbefattningar i svens-
ka och internationella fo-
retag och varm anhéngare
av Flecks Synergimetod.

ndgot, alla har ndgot att
bidra med.

I borjan av varje mote
vdljer gruppen en motesle-
dare som guidar gruppen
genom motet. Sedan be-
stimmer var och en vad de
vill ha ut av motet och av
gruppen. Ar det idéer och

inspiration for att kom-
ma vidare, dr det kritisk
granskning av ett uppligg
eller ndgot annat?

e Varje deltagare bestim-
mer vilken tid de vill ha
for sin introduktion och
for efterfoljande diskus-
sion. Begdrd tid summe-
ras. Visar det sig att till-
ginglig tid 4r mindre dn
den begérda tiden, jimkar
gruppens deltagare sina
ansprdk. Alla tar ansvar
for att motet kan avslutats
pd bestamd tid.

e Var och en viljer i sitt
pass vilken roll de andra
ska ha under just deras
pass.

e Det dr ok att ibland inte
ha en egen fraga utan att
trdna péa rollen som coach
och/eller som aktiv lyssna-
re.
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e Hur braman lyckatsisin
valda roll kan virderas av
var och en utifrdn ett han-
dikappsystem, som liknar
det i golfen. Det genuina
ar att det handlar om ett
nytt beléningssystem. Det
bygger pd den relativa
nyttan, kvalitet i stéllet
for den absoluta nyttan
som bygger pd kvantitet.
Framst tavlar med sig sjalv
i att bidra péd effektivast
mojliga satt.

— Det hir dr medskapande
moten som lockar fram
det bdsta hos var och en
och ur gruppen. De skapar
verklig nytta for verksam-
heten, sdger Erhard Fleck.
Trdna pd att kommunicera
De som deltar far trdna pa
att kommunicera, foku-
sera och bjuda in o6vriga
deltagare att komma med
inpass och idéer — forut-
satt om han eller hon vill.
Det ir inget madste, utan
en mojlighet.

— Vi behover trdna pé att
fa effektiva moéten, for
mig handlar det om de-
mokrati, att alla aktdrer
bestimmer sin egen lycka,
fortsdtter Erhard Fleck.
Men vi mdste dven trdna
pd att det ar tilldtet att
misslyckas. Ett misslyck-
ande i dag beror ofta pa

en rddsla och darfor haller
man sig till det vdlkinda,
en struktur dir chefen
ofta prioriterar ordning-
en, inte kreativiteten. Det
100-talet OH-bilderna tar
sin tid att gd igenom. De
férhindrar obekviama fra-
gestdllningar, och risken
for misslyckande minskar.
Alla har en komfortzon
som gOr att man kdnner
sig trygg med invanda
och kdnda saker. Sddant
man ir van vid, vet pa ett
ungefdr hur det fungerar.
Men vilbefinnande kan
litt bli slentrian, utma-
ningarna saknas. En sta-
tisk motesagenda stimu-
lerar inte maéanniskor att
utmana gransen for sin
komfortzon. Det kan kén-
nas otryggt till en borjan,
men med trdning dr det
oerhort befriande och ut-
vecklande.

Trygg i egen komfortzon
— Jag ar trygg i min zon,
jag vet min féormaga och
utifrdn den skapar jag min
inre trygghetszon, menar
Andris Zvejnieks. I syner-
gimotet utmanar jag mig
sjilv, jag mdste tdnka till
fore och vara palist om
vad jag vill fd ut och hur
jag sjalv konkret vill bidra.
Men jag dr ocksd med om
att gemensamt ta ansvar

for tiden. Syftet med mo-
tet blir tydligt.

Hur effektiva moten ir
beror ju dven pd hur tryg-
ga deltagarna dr. Vilket
sprak som anvdnds. Det dr
latt att k@nna sig under-
lagsen ndr motesproffsen
sédtter igdng. Darfor méste
alla bli sedda pd motet.

Erhard Fleck filosoferar
om att vi alla har en dnd-
lig tid, men den som &r
talfér pd motet ignorerar
detta. Tiden som blir kvar
ar rester for de ovriga att
anvanda. Att anvdnda tva
timmar i stdllet for en ar
inte synonymt med att
vara kreativ. Snarare ar
det en omedveten priori-
tering av kvantitet i stillet
for kvalitet. Men dagens
beldningssystem utformas
just efter kvantitet och
nyckeltal, alltsd den som
pratar mest dr bast.

Men hur dndrar man da
de mekaniska moétena till
att bli mer kreativa?

—Jag vet att chefer och led-
ning gillar processtruk-
tur, eftersom de uppritt-
héller den dolda makten.
Det ir makt att komma
till tals och finnas hogt
upp pd agendan. Den som
blir sist, lamnas frustre-

rad och kan fordarva for
de dvriga.

— Férdandringen borjar for-
stds hos mig sjdlv. Jag lar
kdnna mig sjidlv och an-
vander insikterna till en
dkta fordndringsformaga,
fortsdtter Erhard Fleck.
Jag mdste vdga visa ledar-
skap. For mig ar det att
hjdlpa andra, vara hundra
procent ndrvarande och
utgd ifran: Hur vill du an-
vianda mig.

Alla &ar lika viktiga i
gruppen och hjilps at att
fordela tiden och delta-
garnas olika roller. Man
kollar in varandras ener-
ginivad och dagsform. Vem
brinner mest for sitt dmne
och vill borja? Sedan styrs
punkternas ordningsfoljd
av hur diskussionen ut-
vecklas. For varje punkt
ldser gruppen av varandra
—var i rummet finns mest
energi och vem eller vad
kdnns naturligt att fort-
sdtta med? Processen och
gruppdynamiken alstrar
energi och stimulerar
nyfikenheten att lyssna,
delta och leda. Det statiska
motet har temat som fo-
kusomrédde, medan syner-
gimetoden lockar fram
kreativiteten.
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For att frigéra manniskors kreativitet, lust och inre kraft att bidra i ett mote dr Flecks synergimetod ett starkt tillvigagangssatt. Erhard Fleck har utvecklat metoden och lar ut den
sedan 25 ar tillbaka. Han vet att det gar att minska métestiden med 30-50 procent och samtidigt 6ka effektiviteten.

Om ett mote slutar i frus-
tration dver att just du inte
fick presentera din fraga
ar det svart att gd ut och
mota dina kunder med en-
gagemang och ett leende.
Dédremot, att vara stdrkt
efter ett moéte dir du fétt
inspel, nya idéer och att
deltagarna aktivt coachat
och lyssnat pd dig, da ar
du stimulerad i métet med
dina kunder.

Text:
Annica
Ahlberg-Valdna

Lockar fram det unika!

Erhard Fleck arbetar ocksi med:

Coaching som ger fornyad energi.

Erhard Fleck sédger: I coachingsituationen lockar
vi tillsammans fram sidor som far dig att reflekte-
ra over dig sjdlv samtidigt som du hittar nya vigar
att utvecklas i dina olika roller. Du far féornyad
energi och hittar nya infallsvinklar for att nd
uppsatta mal - bdde de personliga och affarsmaés-

siga.

Triadmetoden - att se sig sjdlv och andra som
resurs. En samtalsmetod diar medarbetare tar
ansvar och coachar varandra lika vdl som ledaren
coachar medarbetare. Arbetsprocesser foradlas
och ddrmed affirsnyttan genom att hjdlpa var-
andra att fokusera pa foretagets/organisationens

karnfragor och att 6ka kundnyttan.

Erhard Fleck: www.fleck.se

Andris Zvejnieks: www.communicate4result.com





